
PROPOSED TRASH & RECYCLING 
RATE CHANGES FOR FISCAL YEAR 2024 

You are receiving this Notice because our records indicate that you are a City of Santa Barbara utility 
customer. This Notice describes the proposed trash and recycling rate changes, and explains how you can 
file a protest and participate in the process. Some customers are billed by the City for some, but not all 
services. This notice applies only to the services that appear on your bill from the City. 

Trash & Recycling Revenue Requirement Increases 
The proposed July 1, 2023 rate schedule increase for all sectors is 9.9%. To satisfy the Material Delivery 
Agreement contract with the County, there will be a 3.1% rate increase for processing and disposal fees. 
Environmental Services Division programs require a 1.3% rate increase, to account for inflation and to meet the 
fund reserve policy. The service charge for City Billing will increase rates by 0.3% to account for inflation. The 
2023 Franchise Agreement negotiated with MarBorg, the City’s waste hauler, will result in a 5.2% rate increase. 

Changes to the Franchise Fees and Utility Users Taxes 
Franchise Fees are fees paid by MarBorg to the City for the use of the City’s rights-of-way.  As part of the 2023 
Franchise Agreement, to align with best practices statewide, the City and MarBorg negotiated a substantial 
increase in the Franchise Fees paid by MarBorg, to better reflect the costs to the City, which includes street 
repair, maintenance, and other costs. To mitigate the overall costs to ratepayers, and to align with best state 
practice, the City is discontinuing the 6% Utility Users Tax (UUT) for solid waste charges.  The UUT was 
formerly levied after the solid waste charges were calculated, rather than incorporated directly into the rates. 
The negotiated increase to franchise fees and the discontinuation of the UUT should be net neutral for the 
typical city ratepayer.  The net change in charges, after accounting for County fees, City programs, MarBorg 
compensation, Franchise Fee changes, and the elimination of the solid waste UUT, is a 3.4% increase. 

How can I lower my trash bill? 
In general, some customers may be able to lower their bills by “right-sizing” their service. Customers can make 
sure that they are diverting lower-cost recyclables from their higher-cost trash containers, increasing recycling 
service while decreasing trash service, if possible. Many Business and Large Residential (5+ unit) customers are 
also subscribed to more greenwaste service than they need, especially if they have landscapers that can self- 
haul trimmings instead of using greenwaste containers for disposal. 

When do the new rates take effect? 
City Council will consider adopting these rates on June 13, 2023 (one week after the public hearing). The new 
rates will be effective starting July 1, 2023. 

How do I stay informed? 
• Watch City Council meetings live online at SantaBarbaraCA.gov/CityTV or tune in to City TV Channel 18.
• Attend City Council meetings; Visit SantaBarbaraCA.gov/CAP for meeting participation details.
• Explore updated information on recycling, waste reduction, and program enhancements at

www.SantaBarbaraCA.gov/Recycling

NOTICE OF PUBLIC HEARING: 
PROPOSED CHANGES TO CITY OF SANTA BARBARA TRASH & RECYCLING RATES 

Date:  Tuesday, June 6, 2023—2:00 p.m. 
Place: City of Santa Barbara Council Chambers, City Hall, 735 Anacapa Street, 
Santa Barbara. 
Social Distancing orders may require the hearing to be held electronically. Meeting 
details will be posted no less than 72 hours prior to the start of the Public Hearing on 
the City Council meeting agenda located at SantaBarbaraCA.gov/CAP 

https://www.santabarbaraca.gov/
https://www.santabarbaraca.gov/recycling


How will the proposed changes impact my monthly trash & recycling bill? 
Representative trash & recycling service levels are demonstrated in the table below. 
To preview your July 2023 estimated bill please visit our Trash & Recycling Bill Calculator at 
www.SBRecycles.org or call City Trash & Recycling at (805) 564-5631. 

Customer Profile Representative 
Service 

Current 
Rates* 

Proposed 
Rates % Change 

1 Unit 
Small Residential 

65 gal trash, 
65 gal greenwaste, 

65 gal recycle, 
1x/week 

$57.70 $59.82 3.67% 

2-4 Unit
Small Residential (Cart/Can Service)

3-65 gal trash,
95 gal greenwaste, 

3-95 gal recycle,
1x/week 

$102.30 $106.06 3.68% 

5+ Unit 
Large Residential (Cart/Can Service) 

5-95 gal trash,
95-gal greenwaste,

5-95 gal recycle,
1x/week 

$406.83 $468.85 15.24% 

5+ Unit 
Large Residential 
(Small/Medium Dumpster Service) 

4 yard trash, 
2 yard recycle, 

1x/week 
$536.40 $618.20 15.25% 

Business 
(Cart/Can Service) 

3-95 gal trash,
3-95 gal recycle,

2x/week 
$574.20 $621.87 8.30% 

Business 
(Dumpster Service) 

4 yard trash, 
4 yard recycle, 

2x/week 
$1615.20 $1749.26 8.30% 

* Not including 6% utility tax on trash/recycling collection, as applicable. This 6% utility tax is being discontinued in FY24.

How can I get more information and copies of the proposed rate schedules? 
See www.SantaBarbaraCA.gov/UtilityBilling or call (805) 564-5631 for trash & recycling questions. 

How do I protest? 
If you wish to submit a written protest of any of the above increases, your protest must be received by the City 
Clerk of the City of Santa Barbara at 735 Anacapa Street, Santa Barbara, CA, 93101, prior to the City Council’s 
consideration of this item on June 6, 2023. Protests must include your name, service address, and whether you 
are protesting the amount of the fee increase, the basis for calculation of the fee, or both.  In the event 
that social distancing practices remain in place, mailed protests are encouraged. Written protests may be 
delivered in-person at the address above, deposited in the bill payment drop box slot located on the exterior of 
the building on the De La Guerra Plaza side. Only protests received before the close of the public hearing on 
June 6, 2023, will be counted. During the hearing, the City Council will consider all written protests and public 
testimony. Protests are public records. The public hearing may be conducted via teleconference or other 
electronic meeting format. Submission of written protests by personal delivery during the meeting may not be 
permitted. Submission of written protests by personal delivery during the meeting may not be permitted. One 
written protest per parcel or service address will be tabulated. If you challenge the City's rate setting action in 
court, you may be limited to the issues and grounds raised in a written protest or in public testimony during the 
public hearing. 

CHECK OUT THE TRASH & RECYCLING RATE CALCULATOR AT: 

http://www.sbrecycles.org/
https://www.santabarbaraca.gov/utilitybilling
https://www.santabarbaraca.gov/recycling


CAMBIOS PROPUESTOS A LAS TARIFAS DE BASURA Y 
RECICLAJE PARA EL AÑO FISCAL 2024 

Está recibiendo este aviso porque nuestros registros indican que usted es un cliente de servicios 
públicos de la ciudad de Santa Bárbara. Este aviso describe los cambios propuestos en las tarifas de 
basura y reciclaje, y explica cómo puede presentar una protesta y participar en el proceso. Algunos clientes 
reciben facturas de la Ciudad por algunos servicios, pero no por todos. Este aviso se aplica sólo a los 
servicios que aparecen en su factura de la Ciudad. 

Aumento de los ingresos necesarios para la basura y el reciclaje 
El aumento propuesto para todos los sectores a partir del 1 de julio de 2023 es del 9.9%. Para satisfacer el 
contrato de Acuerdo de Entrega de Materiales con el Condado, habrá un aumento de tarifas del 3.1% para las 
tasas de procesamiento y eliminación. Los programas de la División de Servicios Medio Ambientales requieren 
un aumento de tarifas del 1.3%, debido a la inflación y para cumplir con la políza de reserva de fondos. El 
cargo por servicio de facturación de la Ciudad aumentará las tarifas en un 0.3% debido a la inflación. El 
acuerdo de franquicia de 2023 negociado con MarBorg, el transportista de residuos de la Ciudad, supondrá un 
aumento de tarifas del 5.2%.  

Cambios en las Tasas de Franquicia y los Impuestos de Usuarios de Servicios Públicos 
Las tasas de franquicia son tasas que paga MarBorg a la Ciudad por el uso de los derechos de paso de la 
Ciudad. Como parte del Acuerdo de Franquicia 2023, para alinearse con las mejores prácticas a nivel estatal, 
la Ciudad y MarBorg negociaron un aumento sustancial en las tasas de franquicia pagadas por MarBorg, para 
reflejar mejor los costos para la Ciudad, que incluye la reparación de calles, mantenimiento y otros costos. 
Para mitigar los costes globales para los contribuyentes, y para alinearse con las mejores prácticas estatales, 
la Ciudad está descontinuando el Impuesto de Usuarios de Servicios Públicos (UUT) del 6% para los cargos de 
residuos sólidos. Anteriormente, este impuesto se recaudaba después de calcular las tasas de residuos 
sólidos, en lugar de incorporarse directamente a las tarifas. El aumento negociado de las tasas de franquicia y 
la discontinuación de la UUT deberían ser neutros en términos netos para el contribuyente típico de la ciudad. 
El cambio neto en los cargos, después de contabilizar las tasas del Condado, los programas de la Ciudad, la 
compensación a MarBorg, los cambios en las Tasas de Franquicia y la eliminación del UUT de residuos 
sólidos, es un aumento del 3.4%. 

¿Cómo puedo reducir mi factura de la basura? 
En general, algunos clientes pueden reducir sus facturas "dimensionando" su servicio. Los clientes pueden 
asegurarse de que están desviando los materiales reciclables de menor costo de sus contenedores de basura de 
mayor costo, aumentando el servicio de reciclaje y reduciendo el servicio de basura, si es posible. Muchos 
clientes de empresas y grandes residencias (más de 5 unidades) también están suscritos a más servicio de 
residuos verdes de lo que necesitan, especialmente si tienen jardineros que se encargan de transportar los 
recortes en lugar de utilizar los contenedores de residuos verdes para su eliminación. 

¿Cuándo entran en vigor las nuevas tarifas? 
El Ayuntamiento considerará la adopción de estas tarifas el 13 de junio de 2023 (una semana después de la 
audiencia pública). Las nuevas tarifas entrarán en vigor a partir del 1 de julio de 2023. 

¿Cómo puedo mantenerme informado? 
• Vea las reuniones del Ayuntamiento en directo a través de Internet en SantaBarbaraCA.gov/CityTV o

sintonice City TV canal 18.
• Asista a las reuniones del Ayuntamiento; visite SantaBarbaraCA.gov/CAP para obtener detalles de

participación en las reuniones.
• Obtenga información actualizada sobre los programas en www.SantaBarbaraCA.gov/Recycling.

ANUNCIO DE AUDIENCIA PÚBLICA: CAMBIOS PROPUESTOS A LAS TARIFAS DE 
BASURA Y RECICLAJE DE LA CIUDAD DE SANTA BARBARA 

Fecha:  Martes, 6 de junio de 2023 — 2:00 de la tarde 
Lugar: Ayuntamiento de Santa Bárbara, 735 Anacapa Street, Santa Bárbara. 
Las órdenes de distanciamiento social pueden requerir que la audiencia se realice 
electrónicamente. Los detalles de la reunión se publicarán al menos 72 horas antes 
del inicio de la audiencia pública en el programa de reuniones del Ayuntamiento, en 
SantaBarbaraCA.gov/CAP. 

https://www.santabarbaraca.gov/
http://www.santabarbaraca.gov/Recycling


 
¿Cómo afectarán los cambios propuestos a mi factura mensual de basura y reciclaje? 
En la tabla siguiente se muestran los niveles de servicio representativos de basura y reciclaje. 
Para previsualizar su factura estimada de julio de 2023, visite nuestra calculadora de facturas de basura y 
reciclaje en www.SBRecycles.org o llame a City Trash & Recycling al (805) 564-5631. 

 

Perfil del cliente Servicio 
representativo 

Tarifas 
actuales* 

Tarifas 
propuestas % Cambio 

 
1 Unidad 
Residencial pequeño 

Basura 65 galones, 
Residuos verdes 65 gal, 

Reciclaje 65 gal, 
1x/semana 

 

$57.70 

 

$59.82 

 

3.67% 

 
2-4 Unidades 
Residencial pequeño 
(servicio de carritos/botes) 

3 – Basura 65 gal, 
Residuos verdes 95 gal, 

3 – Reciclaje 95 gal, 
1x/semana 

 

$102.30 

 

$106.06 

 

3.68% 

 
5+ Unidades 
Residencial grande 
(servicio de carritos/botes) 

5 – Basura 95 gal, 
Residuos verdes 95 gal,  

5 – Reciclaje 95 gal, 
1x/semana 

 

$406.83 

 

$468.85 

 

15.24% 

5+ Unidades 
Residencial grande (Servicio de 
contenedor pequeño/mediano) 

Basura de 4 yardas, 
Reciclaje de 2 yardas, 

1x/semana 

 
$536.40 

 
$618.20 

 
15.25% 

Negocio 
(Servicio de carros/botes) 

3 – Basura 95 gal, 
3 – Reciclaje 95 gal, 

2x/semana 

 
$574.20 

 
$621.87 

 
8.30% 

Negocio 
(Servicio de contenedor) 

Basura de 4 yardas, 
Reciclaje de 4 yardas 

2x/semana 

 
$1615.20 

 
$1749.26 

 
8.30% 

* No incluye el impuesto del 6% de la recolección de basura/reciclaje, según corresponda. Este impuesto del 6% se suprimirá 
en el año fiscal 2024. 
 

¿Cómo puedo obtener más información y copias de las tarifas propuestas? 
Visite www.SantaBarbaraCA.gov/UtilityBilling o llame al (805) 564-5631 si tiene preguntas sobre basura y 
reciclaje.  

 
¿Cómo protesto? 
Si desea presentar una protesta por escrito de cualquiera de los aumentos anteriores, su protesta debe ser 
recibida por el Secretario Municipal de la Ciudad de Santa Bárbara en 735 Anacapa Street, Santa Bárbara, CA, 
93101, antes de la consideración de este tema por el Ayuntamiento el 6 de junio de 2023. Las protestas deben 
incluir su nombre, dirección de servicio, y si usted está protestando la cantidad del aumento de la tarifa, la 
base para el cálculo de la tarifa, o ambos.  Se recomienda enviar las protestas por correo. Las protestas por 
escrito pueden entregarse en persona en la dirección indicada anteriormente, depositándolas en el buzón de 
pago de facturas situado en el exterior del edificio, en el lado de la plaza De La Guerra. Sólo se tendrán en 
cuenta las protestas recibidas antes del cierre de la audiencia pública el 6 de junio de 2023. Durante la 
audiencia, el Ayuntamiento considerará todas las protestas escritas y el testimonio público. Las protestas son 
registros públicos. La audiencia pública podrá realizarse por teleconferencia u otro formato de reunión 
electrónica. No se permitirá la presentación de protestas por escrito mediante entrega personal durante la 
reunión. No se permitirá la presentación de protestas por escrito mediante entrega personal durante la reunión. 
Se tabulará una protesta escrita por parcela o dirección de servicio. Si usted impugna ante un tribunal la medida 
de fijación de tarifas de la Ciudad, puede verse limitado a las cuestiones y motivos planteados en una protesta 
por escrito o en un testimonio público durante la audiencia pública.  

CONSULTE LA CALCULADORA DE TARIFAS DE BASURA Y RECICLAJE EN: 
www.SantaBarbaraCA.gov/Recycling 

http://www.sbrecycles.org/
https://www.santabarbaraca.gov/utilitybilling
https://www.santabarbaraca.gov/recycling

	FY24 Trash Rate Notice print V3
	Trash & Recycling Revenue Requirement Increases
	How can I lower my trash bill?
	When do the new rates take effect?
	How do I stay informed?
	How will the proposed changes impact my monthly trash & recycling bill?
	How can I get more information and copies of the proposed rate schedules?
	How do I protest?

	Spanish FY24 Trash Rate Notice print V3
	Aumento de los ingresos necesarios para la basura y el reciclaje
	¿Cómo puedo reducir mi factura de la basura?
	¿Cuándo entran en vigor las nuevas tarifas?
	¿Cómo puedo mantenerme informado?
	¿Cómo afectarán los cambios propuestos a mi factura mensual de basura y reciclaje?
	¿Cómo puedo obtener más información y copias de las tarifas propuestas?
	¿Cómo protesto?


